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Der Beitrag beleuchtet aus wissenschaftlicher Sicht folgende aktuelle Bereiche mit hoher
Relevanz fiir das Thema Nachhaltigkeit im Tourismus:

- Interesse der (deutsche) Gaste am Thema Nachhaltigkeit im Urlaub

- Fachkraftemangel und die hohe Fluktuation der Mitarbeitenden

- den Beitrag des Tourismus zum Klimawandel und dessen Folgen fiir den Tourismus
- Neue Herausforderungen fiir DMOs

Daraus ergeben sich fiir den Tourismus in Osterreich eine Reihe von Zukunftschancen und -
herausforderungen, um das Thema Nachhaltigkeit noch starker im Tourismus zu integrieren.
Diese Themen werden mit konkreten Beispielen illustriert:

- Die Notwendigkeit der professionellen Begleitung der Transformationsprozesse (in
Destinationen und anderswo)

- Das alpine Zukunftsthema Gesundheitstourismus — in einer weiten Interpretation von
,Gesundheit’

- Promotion einer neuen Kultur des Reisens — wir erhalten die Gaste, die wir verdienen
(und wollen)

- Ehrliche Herangehensweise an Klimaneutralitat des Tourismus
- Neue Beteiligungsformate fiir Einheimische, aber auch Gaste

Der Beitrag rundet mit einem Exkurs zum Thema Nachhaltigkeits-Kommunikation ab und halt
ein kurzes Pladoyer fir einen Fokuswechsel bei der Kommunikation zum Gast.
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